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INTRODUCCIÓN 
Objetivos de la capacitación 

Comprender las causas de las mordidas en la primera‌
infancia‌
Desarrollar estrategias preventivas efectivas 
Aprender a manejar situaciones de mordidas cuando‌
ocurren‌
Fortalecer la educación emocional en el aula 

“Comprender al niño que muerde es el primer paso para contenerlo de forma justa y efectiva.”
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INTRODUCCIÓN 
¿Por qué hablar de esto? 

En salas de medio menor y mayor se ha observado un
‌incremento en los episodios de mordida‌, fenómeno reportado
tanto por equipos educativos en la región; como por estudios
recientes sobre desarrollo infantil en contextos grupales.‌

Genera ‌tensión emocional ‌en el equipo, afecta la convivencia
del grupo, produce preocupación en las familias e incluso puede
desencadenar conflictos entre padres que no siempre cuentan
con herramientas para manejar la situación de forma asertiva.  ‌

El objetivo‌ no es castigar‌ al niño que muerde, sino comprender
qué está comunicando y actuar pedagógicamente. 



MORDIDAS 
¿Por qué muerden los niños/as? 

“El cuerpo de un niño expresa lo que aún no puede decir con palabras.” 

Causas emocionales



MORDIDAS ¿Por qué muerden los niños/as? 

Causas neurobiológicas

“Un cerebro inmaduro necesita un entorno que actúe como su corteza prefrontal externa.”



MORDIDAS ¿Por qué muerden los niños/as? 

“Lo que parece agresión es muchas veces desborde, no decisión.” 

Causas comunicacionales

Las mordidas a menudo representan un intento de comunicación
cuando las habilidades verbales son limitadas. 

Los niños que aún no pueden expresar verbalmente "esto es mío",
"estoy enojado" o "necesito espacio" pueden recurrir a la mordida

como forma de comunicación física directa.



MORDIDAS ¿Por qué muerden los niños/as? 

Descarga de tensión física o emocional: ante
saturación, ansiedad o sobreexcitación. 

Reacción automática: en vez de planificada; no es
"decidida" sino espontánea. 

Efecto aprendido: si al morder obtienen lo que quieren
(juguete, atención), podrían repetirlo. 

otras situaciones

Las mordidas no son mal comportamiento: son expresión de una necesidad no resuelta, muchas veces emocional o sensorial. 



Situacional Cuando hay disputa por un objeto, espacio o atención del adulto. Reacción
momentánea a un estímulo claro. 

Impulsiva Aparece sin provocación evidente; surge desde una necesidad interna o
desregulación sensorial. 

Relacional cuando el niño busca interactuar o controlar el entorno a través del cuerpo,
sin comprender los límites del otro. 

TIPOS DE MORDIDA 

MORDIDAS 

“Cada niño tiene su historia: entender por qué muerde es más importante que corregir cómo lo hace.”



Mordida
defensiva 

Ante invasión de espacio 

Mordida
exploratoria‌ ‌

Más común en lactantes 

TIPOS DE MORDIDA 

MORDIDAS 



Ruidos intensos: gritos, música fuerte, reverberación del espacio.
Multitudes o cercanía excesiva: sensación de invasión corporal.
Cambios de rutina abruptos: pasar del juego libre al silencio sin
anticipación.
Texturas, luces o temperaturas molestas: etiquetas de ropa,
luces LED fuertes, calor excesivo.

GATILLOS
‌SENSORIALES ¿Qué genera que se desregulen?

“Ambientes caóticos generan cuerpos en defensa.”



SEÑALES DE
SOBRE- 

ESTIMULACIÓN 

Ejemplos típicos de niños y niñas con
desregulación emocional o sensorial 

Se ríen o agitan
sin causa clara.

Empujan,
corren o

muerden sin
provocación.

Se tapan los
oídos, se alejan

del grupo o
lloran sin

explicación
directa.

 Antes de que
muerdan, el

cuerpo del niño
ya está

gritando que no
puede más.

“Antes de morder, muchos niños ya gritaron desde su cuerpo que algo no andaba bien.”



¿qué nos pasa a nosotros con estos episodios? 

a

Antes de abordar las estrategias, es importante reconocer las emociones que experimentan las educadoras y
técnicos cuando ocurren mordidas o situaciones de conflicto y/o desregulación de los alumnos en el aula.

Recordatorio: lo que el niño más necesita en ese momento es un adulto que no se desregule con él.

las emociones de las
educadoras/es



PREVENCIÓN‌
DE LAS‌  

DES-
REGULACIONES‌

Zonificación clara 
del espacio

separar áreas de
movimiento activo de

rincones de tranquilidad.

Materiales de
regulación
accesibles

Anticipación
constante

pelotas sensoriales,
mordedores higienizados,

cojines.

avisar cambios de rutina
con tiempo

Como prevenimos desde la pedagogía 

“El entorno educa: organizarlo con intención también es enseñar a regularse.”



PREVENCIÓN 
DE LAS‌ ‌

DES-
REGULACIONES 

Como prevenimos desde la pedagogía

Lenguaje
emocional
cotidiano

Enseñar a reconocer
emociones básicas desde lo

cotidiano. (¿te sientes
enojado?, acompañar con

gestos y/o imagenes)

Refuerzo positivo
inmediato

Incluir prácticas
de regulación

emocional

Cada vez que un niño
expresa con palabras,

espera su turno o evita una
conducta agresiva,

reforzarlo con validación
positiva.

Ejercicios simples como
respiraciones, pausas

activas, juegos de soplo o de
imitación que reduzcan la

activación del sistema
nervioso.

“Nombrar la emoción es enseñarle al niño que no está solo en lo que siente.”



Organización de la jornada 
PREVENCIÓN 

DE LAS‌ ‌
DES-

REGULACIONES 

Estructura visual predecible:‌ ‌

U‌sar calendarios de rutina con
dibujos.‌

Transiciones
suaves 

Usar canciones o
gestos repetidos
antes de cambios

de actividad. 

Actividades sensoriales
dirigidas:‌ ‌

Incorporar todos los días
momentos de juego con agua,

arena, masa o texturas.‌

Evitar la sobrecarga: 
No saturar con actividades seguidas sin

pausas reguladoras.

“Una rutina clara es un mapa seguro para un niño que aún navega en su caos.”



Supervisión inteligente 

Observar patrones: 
¿quién muerde? 
¿a qué hora? 
¿en qué zona de la sala?
¿con qué otros niños?

PREVENCIÓN 
DE LAS‌ ‌

DES-
REGULACIONES 

Distribución de roles: mientras una educadora
lidera la actividad, la técnico observa y regula
grupos pequeños.
Evitar puntos ciegos en la sala: reorganizar el
espacio si hay zonas de difícil visibilidad.

Ejercicio sugerido: mapa de calor: marcar zonas
donde ocurren más conflictos, y reorganizar según
eso.

Supervisión activa y anticipatoria: 
no esperar el conflicto, sino preverlo.

“Observar sin prejuicio es anticiparse con ternura.”



INTERVENCIÓN ¿Qué hacer ante una mordida?

Intervenir con
calma

Sin gritar ni castigar.
Actuar rápido, pero con

calma. 
Lo que más enseña es

cómo el adulto responde.

Separar a los
niños

Atender primero
al niño mordido

Evitar contacto físico
agresivo o más daño. No
usar juicios ni etiquetas.

Higiene, observación de la
lesión, contacto visual y

contención emocional: "Te
dolió, te voy a cuidar".

“No es solo lo que haces, es cómo lo haces: tu calma enseña más que tus palabras.”



INTERVENCIÓN ¿Qué hacer ante una mordida?

Contener al niño
que mordió

No acusarlo, ni retarlo ni
retenerlo a la fuerza sino
acompañarlo a bajar su

activación física.
PD: Si se puede poner en
peligro, tomar sus manos.

Nombrar la
emoción

Modelar una
alternativa

 "Parece que estabas
muy frustrado"

"Tu cuerpo reaccionó
muy rápido".

Cuando estamos enojados,
podemos pedir ayuda o

respirar profundo

“El niño que muerde necesita a alguien que no lo muerda de vuelta, ni con gestos ni con juicios.”



¿QUÉ HACER
‌DESPUÉS?

Te sientes mal porque...
(señalar lo que hizo)

Lo que paso fue que... (contar
una historia breve de lo que
paso, por ejemplo “porque te
quitó el juguete”

Entonces... (lo que haya
pasado después de la
situación de conflicto.

Puedes abordar con el niño/a con frases como...

“Después de la tormenta, enseñar es sostener sin miedo, sin etiquetas y sin castigos.”



¿QUÉ HACER
‌DESPUÉS?

"Aquí cuidamos los
cuerpos." 
"Estás aprendiendo a
calmarte."
"Estoy contigo
mientras se te pasa."

Puedes abordar con el niño/a con frases como...



¿QUÉ HACER
‌DESPUÉS?

Eres un niño bueno
aprendiendo a... (por
ejemplo a utilizar tus
palabras).

Puedes abordar con el niño/a con frases como...



¿QUÉ HACER
‌DESPUÉS?

Ahora sabes que
puedes ... (acción
correcta, por ejemplo,
hablar, pedir ayuda al
adulto, pedir las cosas
con tu voz)

Puedes abordar con el niño/a con frases como...



Rincón de calma accesible :‌
  sin castigo ni aislamiento.

Espacio seguro con cojines,
muñecos, respiradores

sensoriales.‌

Permanecer presente: 
el adulto acompaña con mirada 

 cálida, contacto visual y voz 
 tranquila. No dejar solo al niño. 

Evitar sermones largos:‌ ‌
el niño no puede razonar‌

 mientras está emocionalmente‌
 activado‌.‌

Ejercicios de respiración o
soplo:  ‌

soplar burbujas, molinetes,
imaginar que inflan un globo.

Ejercicios simples, cortos,
guiados. 

ACOMPAÑAMIENTO
EMOCIONAL Regulación emocional post  mordida‌

“La conducta se corrige después; la emoción se cuida primero.”



MANEJO
INSTITUCIONAL Y

VÍNCULO CON LAS
FAMILIAS 

Seguimiento y comunicación efectiva 

Registrar el incidente: incluir hora, lugar, interacción previa, respuestas
de ambos niños y la intervención realizada.

Evitar etiquetas: no definir al niño por su conducta ("el que muerde").
Focalizar en procesos de aprendizaje emocional.

Generar alianza educativa: mostrar a la familia que hay un plan pedagógico en
marcha para contener y enseñar.

Derivar si el patrón se
repite

cuando las estrategias no logran modificar la
frecuencia o intensidad del comportamiento.

“Contener a las familias también es parte del cuidado de los niños.”



REGULACIÓN
GRUPAL EN
MOMENTOS
CRÍTICOS 

Qué hacer cuando el grupo completo se
desorganiza‌

Detectar señales previas: agitación, gritos,
interrupciones frecuentes, agresiones entre
pares.
Interrumpir y contener: si el grupo está
alterado, no seguir como si nada. Cambiar el foco
rápidamente.
Pausas activas o reguladoras: proponer una
canción suave, respirar en grupo, moverse como
animales lentos.
Reducir estímulos ambientales: bajar luces,
cerrar cortinas, silenciar música, disminuir
objetos a la vista.
Flexibilizar la jornada: si hay sobrecarga
grupal, ajustar el plan original por uno de bajo
estímulo y contención.

la conducta de los niños está directamente influida por el nivel de regulación emocional del grupo completo.



Ficha resumen de
intervención:  ‌

Breve guía impresa para tener en
la sala con pasos claros ante una

mordida (u otra situación de
contacto a regular). 

Infografía visual para la
sala‌:‌ ‌

Con reglas claras, dibujos y
lenguaje positivo (ej: "usamos
palabras", "cuidamos nuestro

cuerpo" ).‌

Caja de regulación
emocional:‌ ‌

I ncluir elementos sensoriales,
libros sobre emociones,

imágenes de respiración
guiada. 

RECURSOS
PEDAGÓGICOS‌ ‌

Herramientas concretas para prevenir y
actuar 

Objetivo: que el equipo educativo tenga respaldo visual, concreto y coherente para sostener su intervención.



Cartilla para apoderados:
B reve documento para

entregar cuando ocurren
incidentes, explicando el

enfoque pedagógico del jardín. 

Protocolo institucional:
D ocumento acordado por el

equipo que estandarice cómo
actuar ante mordida 

RECURSOS
PEDAGÓGICOS‌ ‌

Herramientas concretas para prevenir y
actuar 

si cuidamos la comunicación con las familias, se fortalece la confianza y disminuyen los conflictos entre apoderados.



CRITERIOS DE
DERIVACIÓN

PROFESIONAL 
Cuándo y por qué derivar a un

especialista‌

Alta frecuencia: 

Las mordidas ocurren todos
los días o varias veces al
día pese a estrategias

aplicadas.

Ausencia de empatía
aparente:

 El niño no reacciona ante
el daño causado, o se ríe

tras morder.

Conductas asociadas:

 Además de morder, se
observan gritos

desregulados, agresiones
múltiples o crisis

frecuentes.



CRITERIOS DE
DERIVACIÓN

PROFESIONAL 
Cuándo y por qué derivar a un

especialista‌

No respuesta a la
contención habitual:

Cuando las técnicas de
regulación y los apoyos en
sala no logran modificar la

conducta.

Preocupación de la
familia: 

Padres que también
reportan descontrol o

situaciones similares en
casa.

Posibles derivaciones:
Psicólogo/a infantil,
neuropediatra y/o
neurólogo infantil,

terapeuta ocupacional.
En casos de vulneración de

derechos, Tribunal de
Familia.

derivar no es estigmatizar, es ofrecer una oportunidad de apoyo más profundo.



Reducción de la
frecuencia de mordidas. 

Mejora en la relación
con apoderados:

comunicación
transparente y

acompañamiento mutuo 

Disminución del estrés
del equipo educativo. 

Fortalecimiento de una
cultura institucional de

cuidado y regulación
emocional. 

BENEFICIOS
ESPERADOS

DEL ABORDAJE 
Impactos positivos al implementar

estas estrategias 

Mayor seguridad y
cohesión en el grupo de

niños/as. 

Mayor autonomía
emocional de los niños:

comienzan a identificar y
anticipar mejor sus

estados internos 

Prevenir es cuidar, intervenir con respeto es educar.



"No enseñamos con castigo. 
Enseñamos con contención, 

ejemplo y repetición."



¿Qué mirada nueva me llevo hoy sobre la conducta infantil? 
¿En qué momentos suelo desre‌gularme más y cómo podría 
prepararme mejor?‌
¿Qué necesita el equipo para sostener mejor este tipo de 
 situaciones?‌
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